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��� ���� ‘���� ����’,IBM �� AI ���� ��
���� �� ���� IBM ��� ��� ��, �� ��� �� ���� ��� �� � �� ��

��� ����� �� ��[1]� IBM� 11� �� ��� �� ���� ��� � ���� ��, ��, ���� ��� �� ��� ����, ���� � ��� �� �� ���
�� ��� ������  ��� � �� � ���� ����.

� ����� IBM ��� ����� ��� ��� ��� ��� � ��� ��� ��� AI ���, '���� ���� (Project Debater)'� �� ��� ��(NLP,
Natural Language Processing) ��� ��� ���� ���. � �� �� ��� ‘����� ���� �����(Advanced Sentiment
Analysis)’ ��� ��� ���� ��� ��� ���� ��� � ��. ‘hardly helpful(��� �� �� ��)’ �� ‘hot under the collar(�� ���
�)’� �� ��� ������  ���� ��� ��� AI ������  �� �� �� ���. �� API� ���� ��� �� ��� �� ��� ��� ��� �� ����� �
�� �����, �� ���� ���� ���� �� ��� �� �� ���� ��� �����. ��� IBM� PDF, ��� � �� ���� ��� ���� ��� AI ���
��� ����.

� ��� IBM ��� � AI �� ��� “��� ��� �� ��� �� ��� ��� ��� ���� ����”�� ���, “��� ��� ���� ������  ��� ����
IBM ��� ���� ����. � ���� �� ���� ��� ���� � �� �� ��, ��, ��� � �� ��, ���� �� ��� ���� ��� ���� ����� �
��”�� ���.

IT �������  �� ���� ���� �� � ��(Phil Hassey) ���IT(CapioIT) ��� "IBM� ���� ����� �� ��� ��(NLP) ��� ��� ��
���� �����. � ���� ���� ����� ����� ��� ��� ���� ���� ��� ����� ����� �����. �� ���� ��� �� ���� ���
IBM ���� � ��� ��� ����”� ��� “�� ��� ��� �� ��, ���� ���, ���� ���(contextualization) � ��� ���� ���� ��
� ��� � �� �� ��� ��� �”��� ����.

IBM� ��� ������  ���� �� � ��� � ��� � � � �� ���� ����� ��� �� ���� IBM ��� ���� ��� ���� ���� ���.

 
A. �� – ����� ���� �����(Advanced Sentiment Analysis): IBM� ���(���, �� ��) � �� ���� ���(sentiment

shifter, "hardly helpful"� �� �� ��� ���� �� ��� ��� �� �)� �� ��� �� ��� � ����� ���� ����� �� ��� ���
�. � ��� �� �� ‘IBM �� ��� ��� ����� (Watson Natural Language Understanding, ��� ��)’� ��� ����. ��, �
��� �� ��� �� ���� ���� ���� ���� �� �� ��� � �� AI ��� �� � ��� ��� �� ��� �����, � ��� ���� �����
��� �� �� ��� ���� �� �� ���� ���� ��� ��� ��� ��� �� ���� ��� � ��. � ��� �� � ‘IBM �� ����
�(Watson Discovery)’� �� � ����.

 
B. �� – ������� (Summarization): � ��� ��� ����� �� ���� ��� �� ��� �� �� �� ���� ����� ����. �� ���

����� � ��� �� ��� ���� 1,800 � �� �� ��, ��� � ��� ���� �� �� ��� ���� � �� ��� �� ��� ��� ����. � �
��� www.grammy.com� �� �� ��� ���, ��� ��� � ��� ��� ���� �� �� �� ��� �� ���� ��� ����� ����. �
�� �� ��� ‘IBM �� ��� ��� ����� (Watson Natural Language Understanding, ��� ��)’� ��� ����.

 
C. ����� – ����� �� �����(Advanced Topic Clustering):  ���� ������  �� �������  ��� ��� �� ����� ���

���� ���� ���� ����(cluster) �� ��� ���� "��"� ��� �� ��� � �� ��. �� ��� ‘IBM �� �����(Watson
Discovery)’� ��� � ��� ��� ���� �� ���� �� ��(�: ��, ��, ��)� ��� ����� ��� ����� �� ���� �� ���� ��.
 

 IBM� �� ��� ��� ���� ��, ��, �� �� ��� ��� ��� � ��� ���� ��, ��, ���� ��� ��� ����� ��� �� ��� ��� ��.
IBM� �� IBM ��� ����� ��� ��� �� ��� IBM �� ��� �� ����� ���, �� ��� �� ‘IBM �� �����(Watson Discovery)’,
�� ����� ‘IBM �� �����(Watson Assistant)’, �� �� ��� ‘IBM �� ��� ��� �����(Watson Natural Language
Understanding)’�� ��� ����.

�� ��� �� �� ��� � �� ‘ESPN(�� ��� �� ��� TV ���) ��� ��(Fantasy Football: �� ���� ���� ��� �� �� ������  �
�� ��)’� ‘IBM �� �����’� ‘IBM �� ��� ����(Watson Knowledge Studio)’�   �� ��� ��� �� ��� ���� ���� ��� ��
��� ��� �� ��(Fantasy Football League)����� ����� ��� �� �� �� ��� ����. IBM ��� � ���� �� ������  ���� �
� �� � �� ��� �� �� ��, ���, ��, ��, ��, ���� � ���� ��� ��� ����. ESPN ��� ��� ��� ��� �� ��� ���� � ����
�� ��� ���� ����, ��� �� ��� �� ��� ��� ��� "���� ��(Player Buzz)" ���� ��� ����.

�� ��

l  �� ��: https://www.flickr.com/photos/ibm_research_zurich/45765507905/in/album-72157713383672013/

l  ��� B-roll: https://ibm.ent.box.com/s/lpn5305m57m8924f5tyit3880igudacr
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IBM ��

��� ��� IBM Watson, IBM Research�� ��� � ��.

# # #

�� ��� �� � �� ��
� ��� �� ��� �� �� � �� ��� ���� ������� (Private Securities Litigation Reform Act of 1995)� ��� �� ��� ��� �
�� � ��. �� ��� ��� �� ��� ��� ����/�� ��� �� �� ���� ��� ���� ��. ��� ���� �� ��� �� ���� � � �� �� ��, �
��� � �� ���� �����, ��� �� �� � �� �� �� ��, ��� �� � ��� �� �� ��, ��� �� ����� ��, �� ��� ��, �� �� ��� �
��, �� �� �� ������  �� �� �� � ��� ���� �� ��, ��� �� � ��� ����� ����, �� �� ��, �� ��/��/��/�� ��� ��, �
�/��/�� �� ��� ���, ����� �� �� ��, ��� �� ��� ��, ��� �� �� �� � �� ��� �� ��� �� ���, �� ������  ��� ��� �
�, �� �� ��, �� �� ���� ����� ��� ��, �� �� � ��� ��� ��, �� ��� �� � �� �� �� ��� ��� ��� ��, ���� �� �� �
���� �� ���, ��� �� ��, ��, ��� ����� ���� ��, �� ��� �� ��, IBM �� �� �� ��, ��� �� 10-Q, �� 10-K, �� ����
�����(SEC) �� �� � �� ���� ��� �� ��, ����, �� �� ����. � ��� �� �� ��� ��� ��� �� �� ��� ���� ��. ��� ��
��� ��� �������  ��� ��� ��.

[1] IDC Market Share: Worldwide Artificial Intelligence Market Shares, 2018: Steady Growth — POCs Poised to Enter Full-Blown Production (Doc #
US45334719, July 2019)
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