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IBM, ����� �� �� �� �� AI �� ��� ��

IBM� �������(NRF) �� ��, � �� ���� 85%� 3� � AI ��� �� ��

IBM �� AI �� �� ‘IBM �� �����(IBM Order Management)’ � ‘IBM �����(IBM MetroPulse)’ ���

�� - 2019/01/21: IBM� �� �� � ��� ��� �� ����(AI) �� ��� ���� ‘IBM �� �����(IBM Order Management)’� ‘IBM
�����(IBM MetroPulse)’� ����. ��� ����, ���, AI� ��� � ����� ��� ��� ��� ��� ���, ��� ��� �� ��� ��� � ��
��� ��� ����.

 

IBM ���� ���� NRF� �� � �� 23�� 1,900�� �� � ��� �� ��� ���� ��� '�� � ��� ����� AI ��' ���� ���, 

 

�� ��� 85%, ��� ��� 79%� 2021��� ������ ��� ���� ��� ����,

�� �� � ��� ��� 79%� 2021��� �� ��� ��� ���� ��� ����,

��� ��� �� � ��� �� ���� ��� ��� ���� � ��� �� 10% ��� ��� ����.

��� ��� ‘IBM �� �����’�� IBM �� AI ��� ‘�� �� �����(Watson Order Optimizer)’� ����. �� �� ������ ��� �� �
�� �� ������ ��� ��, ������ ��� ��� ��. �� �� ������ � �� ��� �� �� ���� ���� ���� ���� ��� �� �� �� ���
��� � ��� �� ��� ��, ��� ��� ���� �� � �� ����. �� ��� ���� ��� �� ����� ��� ��� ��, �� ��� ��� �� ���� �
�� � �� ����� ��� ���� �� � ��.

���� �� �� �� ����� IBM �� ������ �� �� ��, ��, ��� � IT�� ��� ��� ��� ���� ��� �� � ���, ���� �� ��� ���
�� �� �� �� ��� ��� � ��, ����� ���� �� ���� ��� ���� � ��.

�� �� ��� ‘IBM �����(MetroPulse)’� AI ��� ���� ��� ���� ���� �� � ��� � ��� �� �����. �� �� ��� �� �� ���
���� ��� �� ����, �� �� � �� ��� �� �� ���� ���, �� �� ��� ��� �� ��� ��� ���.

IBM ������ ��� AI� �� ������ �� ���� ���� ���� �� ���� ���� ��, ��� ���� �� �� �� � �� �� ���� ����. IBM
������ AI ����� ��� ��� �� �� �� ��� ��� �� ���� ������ �� ��� ���� ��, �� �� �� � ��� ��� � ���� ���� �
��� �����(software-as-a-service)� ����. 

IBM ��� ��� �� �� �� ���(Luq Niazi, Global Managing Director, IBM Consumer Industries)� "�� � �� ���� ����
�� ������ ��� � AI� �� ���� �����. ����� AI� ��� ��� ���� �� ���� ������, � �� � �� ������ ��� ��� ��� �
��� ���� ��"� ���. �� ��, "B2B� B2C ���� �� ��� �� ��� ���� ��� ���� ����� ��� �� ��. AI ��� �� ���� �� �
��� ��� ����� �� ��� �� �� ��� ���� ��, �� ��, �� ��� �� � ��"� ����.
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