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IBM, AI �� �� � AI �� ���� ���� ‘IBM ��� & �������(Talent & Transformation)’ ��

�� - 2018/12/03: ����(AI)� ��� ��� ��, ������ � ��� ��� �� ���� �� IBM� �� ��� ����� ‘ IBM ��� & �������
(Talent & Transformation)’� ���������. ‘IBM ��� & �������’� ��� AI �� ��� ���� ���, ��� AI� ������� ��
� ����, ������ ����, ��� ��� ��� �� ��� � ��� ����. 

 

AI� ���� ��� ���� ��� ����� ���� �� � ��� �� ���� ��, ��, ��� �� ��� ��� ����. IBM� ��� ��� � �� ����
� IBM AI �� ����� ��� AI� �� � �� ��, ��� �� � AI ��� ���� �� ��� �� ��� �� AI ��� ��, ��� � ��� IBM� ����
�� ����. 

 

� ���� ���� ����� ���� ����� ���, HR, ��, �� � �� � � ��� �� ���� ����� ���� � �� ���� ����, ��� ��� ���
���� ��� ��� �� � �� ��� �� � ��� ����. ����� ��� � ���� �����, ���� ��, �� �� �� � ��� ��� � AI ��� ����
��� ���, ��� ��� ��� �� �� ��� �� ��� �� ��� ���� ����.

��, IBM ��� & �������� ��� ��� ���� �� ���� ��� ���� � ��� �� ������ ��� � �� IBM �� ���(Watson
Talent) ���� ����. ��� �� ��(Citizens Financial Group Inc.), ���� � �(Ernst & Young LLP)� �� ���� �� � ���� �
��� �� IBM� ���� ��. 

�� ��, AI � ��-�� ��� ����� ��� �� ���� AI� ��� �� ��� ����. 

�� ������(Watson Recruitment): ��� �� ��� �� ��� ��� ���� ��� ���� �� ���� ��� ��� ��, AI� ���� �
� �� �� ��� ���� ����.

�� ����� ����� ( Watson Candidate Assistant):  ���� ��� �� ��� �� ���� ���, ��� �� ��� ���� �� ���
�� ����� �� ��� ���� �� ���� �� ��� ���� ����. 

�� ��� ��( Watson Career Coach): ���� ���� �� �� ��� ���� ��� ��, ��� � ��, �� ��� �� ��� ��� ����. 

�� ��� �����(Watson Talent Frameworks):  ��� ���� �� ��� ��� ��� ��, �� ��� ��� �� ��� ��� �� ��
� ����.

��� �� (Adverse Impact Analysis (AIA)): �� AI� ���� ��, ��, ��, �� � ��� �� ���� ��� ����� ��� ����
���� ����. 

��� ���� ���� AI ��� ��� �� ���� ��� ����, �� ��� ��� � �� ��� ��� � ��. ��, ��� ���� ��� ��� �� ���� ���
� ��� �� � ���, �� ��� �� ��� ���� �� �� �� ���� ���� ���� ��� �� ���� ��� ���� ���� ��� � ��.

AI� ��� ���� ��� �� ��� ���� �� ��, �� ��, �� �� �� ���� ��. IBM� �� �� IBM ���(Garage)  ���� ���� ��.
IBM ������ ����� ���� IBM ����� �� �� ���� ������ ��� � �� ���� ��� ����� �� ���� ������, �� �� �����
��� ���� ��. �� �� ���� ����, ��� ��� ��� ���� ��. IBM ��� ���� ���� �� �� ��� ��� ���� ���� ����� ��, �
� � ���� �� ����. �� ���(Ford Motor Company)� �����(Travelport)� ��� �� ���� �� ��� IBM ���� ���� �� ���
���� ��� ��� ��� �� ���� ��.



�� ���(Mark Foster) ��� ���� ��� �� ���� "���� ����(AI), ���, ���� � ���� ��� �� ��� ��� ���� � ���� ����
� � �� �� ��� ���� �� ������ ���, �� ��� ��� ��� �� � ���� �� ��� ��� � �"��� ���.  

IBM� ��� AI �� � �� ���� �� ��� ����� IBM �� �� ��� ���� �� IBM �� ��� �� ���� ����� �����. IBM� � ����
�� ����� �����, 3� �� ��� ��� �� � ����, 2017��� 1� 7�� ��� ��� �� � ����, ���� �� ��, �� � ��� ���� �� �
����.

IBM� �� � �� 1,000� ��� ���� ����� ��� �� ����� ����. �� ���� ��� ��� ����� �� ��, �� ��, ���� ��� IBM�
������ ���� ��� �� �� �� ��� ���� ��.
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