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IBM �������, “��� � �� �� ���� ��� ���� ��”

- ��� � 64%, ���� ��� �� �� �� ��� �� � ������ ��… ��� �� ���� �� ��

- ��� 3�� 1, ��� ��� ����� ���� �� ��� ��� ��� �� �� ��

- ��, ��� ��� � ���� ���� �� �� �� 2019� 18% �� 2021� 30%� ��… �� �� � ���� �� ��� ��

��, 2021� 11� 4� – IBM �������(IBV)� ���� ��� �� ��� ��� �� ��� ��� 4� ����. IBM �������� �� �� ��, �� ���� �� ��� ����� ���� ��� ��� 2019� 29%�� 2021� 3%� �����, ����� ����� �� �
���� IT ����� ����� ���.

�� ������ � 179�� �� �� ���� ����� ����. ��� ��, ‘��� ��� ���� � ���� ����’� ��� �� ��� 2019� 18%�� 2021� 30%� ��� ��� ��� �� �� � ���� ��� �� ����� ��.

IBM �������� ���� �����(Oxford Economics)� �� ��� �� � 47�� 28� ��� �� 7,200�� �� ���� ���� ����� ����. �� ��� ��, ���� ��� ����� ������ ��� ������, �� ��� �� �� ��, ��, �� �� � �� ���� ��
�� �� ���� ��� ����. �� �� ��� ��� ��:

�� �� ��� ��� ��

���� ����� �� ��� ����� ��� � �� ��� ���� ��.

���� ����, ���� ��� 3�� 1 ��� ��� �� ��� �� �� ��� �� ��� ������ ���� ���� ����.

���, ��� � 80%� ���� ��� ������ �� ���� ���� ��� �� ��� ��� ‘��’ �� ‘�� ��’��� ����.

��� ��, 179� � 94�(53%)� �� ��� ���� �� ��� ���� ��� ����� ���� ���� ���� ��, �� ��� �� ��� ��(40%) �� ��� �� ��� �� ��� ����.

�� �� ��� ���� ���

��� � � 79%� ���� ��� ������ �� ��� ���� �� ����� ����� ��� ���� �� ‘��’ �� ‘�� ��’��� ����.

��� � � 69%� �� �� ��� ���� ��� ‘���’ �� ‘�� ��’�� ���� ��� ������ � ���� ��� ����.

��� �� �� ���� �� ��� ��

�� � �� ��� �� ��� � � 70%� �� �� �� ��� ���� ��� ���� ��� �� ������ ����. �� ���� �� ��� ��� ��� ���� ��� 64%� ���.

��� ��(Howard Boville) IBM ���� ��� ��� “���� �� �� �� �� ��� �� ����� �����, �� �� ���� �� � ���� ���� ���� � ���� ���� �� �� �� ��� ��� � �� ���� ����”� “�� �� ��� ��, ���� � �� �� ��� �� ���� ��� �
���� �� ��� ��� ���� ��� �� ���� ��� ��� ����� ���� ���� ��� �� ����� ��� �� ���� ��”� ���.

�� �� ��� ��� ����� ��, �� �� � ���, ���� ��, �� �� �� � ���� ��� ���� �� ��� ���� ��� ����. ���� �� ��� ��� ��:

�� � ���� ��� �� – ��� ����� ���� ��� ���� �� ��� ��� � �� �� � ���� ��� ���� ��. ����� �� �� � ���� �� ��� ���� ���, ����� ��� �� � ����� ���� �� ������ ���� ��.

����� ���� �� ���� �� – IT ��� �� ��� ��� ���� ��� �� � ��� ��� � �� ����� ������� ����, ����� �� ��� ����� ���� ���� ��.

��� �� – AI �� �� � �� ��� ��� ����� ����, ����� ��� �� ��� �� � ��� ����.

��� �� �� �� – �� ������� ����� ��, ���� � �� ��� �� ��� ��� ���� �� ��� �� ��� ���� � �� � �� ��� ����.

��� � �� – �� ��� ���� ��� �� �� ��� �� ��� ���� ��� ����� ��.



IBM �������� � ��� ��� ��� � �� ��� ��� �� ����.

�� �� ��, ��(85%) � �� ���(80%) ����� ��� ����� ��� �� �� ������ �� ��� ���� � �� �� ��� ����� ���.

��, ��, ��, ��, ��, �� �� �� ��� � 1%�� 2021�� �� ���� �� ��� ����� ����� ���.

IBM �������� ��� ��� ������ ��� � ���, IBM �������� �� ��� ��� �� ������ ��� � ��.
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